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 Kính gửi:
                                      - Ủy ban nhân dân các xã, phường;                                               

       - Các đơn vị thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo;
       - Trường phổ thông thực hành Sư phạm Tràng an.

Căn cứ Nghị định số 238/2025/NĐ-CP ngày 03/9/2025 của Chính phủ 
quy định về chính sách học phí, miễn, giảm, hỗ trợ học phí, hỗ trợ chi phí học 
tập và giá dịch vụ trong lĩnh vực giáo dục, đào tạo;

Căn cứ Nghị quyết số 30/2025/NQ-HĐND ngày 09/12/2025 của HĐND 
tỉnh Ninh Bình quy định danh mục thu và mức thu, cơ chế quản lý thu, chi các 
khoản thu dịch vụ phục vụ, hỗ trợ hoạt động giáo dục đối với cơ sở giáo dục 
công lập của tỉnh Ninh Bình (sau đây gọi là Nghị quyết số 30/2025/NQ-HĐND);

Căn cứ Văn bản số 61/STC-G&CS ngày 06/01/2026 của Sở Tài chính về 
tham gia ý kiến hướng dẫn thực hiện các khoản thu dịch vụ phục vụ, hỗ trợ hoạt 
động giáo dục theo Nghị quyết số 30/2025/NQ-HĐND ngày 09/12/2025 của 
HĐND tỉnh Ninh Bình.

Sở Giáo dục và Đào tạo hướng dẫn thực hiện các khoản thu dịch vụ phục 
vụ, hỗ trợ hoạt động giáo dục theo Nghị quyết số 30/2025/NQ-HĐND như sau:

I. Nguyên tắc chung

1. Các cơ sở giáo dục thực hiện thu đúng, thu vừa đủ chi, chi đúng mục 
đích, tiết kiệm, hiệu quả. Trước khi thu phải có dự toán chi tiết thu, chi từng 
khoản, không được dùng khoản thu này để điều chuyển hoặc chi cho nội dung, 
mục đích khác; chỉ được thu sau khi đã thỏa thuận bằng văn bản với cha mẹ 
hoặc người giám hộ trên tinh thần tự nguyện, đồng thuận với cha mẹ, tập thể 
lãnh đạo và giáo viên nhà trường. Mức thu phù hợp với điều kiện kinh tế xã hội 
và thu nhập của người dân trên địa bàn và không vượt quá mức thu tối đa quy 
định tại Nghị quyết này. 
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2. Các khoản thu, mức thu phải đảm bảo tính công khai, dân chủ, minh 
bạch trong quá trình tổ chức thu, sử dụng đúng mục đích theo quy định hiện 
hành nhằm hỗ trợ phục vụ hoạt động ở các cơ sở giáo dục thực hiện chương 
trình giáo dục. Các khoản thu tính theo thời gian học thực tế của trẻ em, học 
sinh, học viên tại cơ sở giáo dục. 

3. Khi thực hiện các khoản thu đối với những nội dung được ngân sách 
nhà nước cấp hỗ trợ hoặc đã được bố trí từ nguồn kinh phí khác, mức thu phải 
được giảm trừ sau khi tính toán số kinh phí đã được bố trí trong dự toán hoặc từ 
nguồn kinh phí khác của đơn vị. 

4. Các khoản thu, chi phải được hạch toán vào hệ thống sổ kế toán và báo 
cáo quyết toán thu, chi hàng năm theo quy định tài chính hiện hành, không được 
để ngoài hồ sơ sổ sách. 

II. Các khoản thu và mức thu

Thực hiện theo quy định khoản 2 Điều 2 Nghị quyết số 30/2025/NQ-HĐND.

III. Nội dung chi các khoản thu dịch vụ phục vụ, hỗ trợ hoạt động 
giáo dục

1. Dịch vụ ăn uống, bán trú 

- Dịch vụ phục vụ ăn bán trú (bao gồm tiền ăn, chất đốt): Mua lương thực, 
thực phẩm, chất đốt và chi phí khác có liên quan đến việc tổ chức ăn tại trường 
hoặc mua suất ăn đối với trường không tổ chức nấu ăn.

- Dịch vụ quản lý học sinh bán trú: Chi trả tiền công trực trưa cho giáo viên, 
cán bộ quản lý, nhân viên được phân công.

- Dịch vụ nấu ăn: Chi trả tiền công và các khoản đóng góp (nếu có) cho 
nhân viên nấu ăn tại các cơ sở giáo dục tổ chức nuôi ăn bán trú.

- Dịch vụ cung cấp thiết bị, đồ dùng phục vụ bán trú (không bao gồm học 
sinh trường THPT Dân tộc Nội trú): 

+ Thu lần đầu tuyển mới vào trường (đầu cấp): Chi phí mua sắm đồ dùng, 
dụng cụ nhà bếp phục vụ nấu ăn; chi phí mua đồ dùng cá nhân cho trẻ em, học 
sinh bán trú.

+ Thu bổ sung hằng năm để đầu tư thay thế dụng cụ, đồ dùng nhà bếp, đồ 
dùng cá nhân cho trẻ em, học sinh bán trú (nếu có): Hằng năm, vào thời điềm 
đầu năm học các cơ sở giáo dục thành lập ban kiểm tra, rà soát, kiểm kê các đồ 
dùng, dụng cụ nhà bếp và đồ dùng cá nhân cho học sinh bán trú. Xác định nhu 
cầu cần mua sắm bổ sung trong năm học và lập dự toán kinh phí mua sắm, bàn 
bạc, thống nhất với cha mẹ học sinh. Trên cơ sở dự toán mua sắm đã thống nhất, 



3

xác định mức thu và thỏa thuận với cha mẹ học sinh đảm bảo mức thu phù hợp 
đối tượng học sinh tuyển đầu cấp và học sinh đang theo học tại trường. 

2. Dịch vụ đưa đón người học

Chi phí thực tế thuê phương tiện đưa, đón học sinh từ nhà đến trường và 
ngược lại theo hợp đồng ký kết.

3. Dịch vụ trải nghiệm hướng nghiệp (không bao gồm hoạt động giáo 
dục trong chương trình GDPT 2018; ngoài giờ chính khóa, không bao gồm chi 
phí đi lại, ăn ở)

Chí phí tiền công cho giáo viên trực tiếp giảng dạy hoặc hướng dẫn hoạt 
động trải nghiệm hướng nghiệp.

Đối với các chi phí đi lại, ăn ở tùy thuộc vào nhu cầu và dịch vụ phục vụ 
tại nơi trải nghiệm cha mẹ, cơ sở giáo dục và đơn vị cung cấp dịch vụ thống nhất 
bảo đảm an toàn cho người học.

4. Dịch vụ hoạt động ngoại khóa, kỹ năng sống; dịch vụ công nghệ số, 
học tập số

- Dịch vụ hoạt động ngoại khóa, kỹ năng sống (ngoài giờ chính khóa): 
Bao gồm chi phí trả thù lao cho giáo viên trực tiếp tổ chức các hoạt động, chi 
công tác quản lý của nhà trường và các chi phí khác trực tiếp có liên quan.

- Dịch vụ công nghệ số, học tập số: là dịch vụ học tập kỹ năng số1 và 
những dịch vụ cung cấp để phục vụ hoạt động giáo dục - bao gồm giảng dạy, 
học tập, quản lý, hỗ trợ học tập và đánh giá thông qua các sản phẩm, nền tảng và 
giải pháp số2.

5. Dịch vụ trông giữ, chăm sóc trẻ em ngày nghỉ, ngày hè, ngoài giờ 
hành chính

Bao gồm chi phí cho giáo viên, cán bộ quản lý, nhân viên được phân công 
(không bao gồm dịch vụ thuê nhân viên nấu ăn) và các chi phí khác có liên quan 
đến việc chăm sóc, nuôi dưỡng trẻ. Cơ sở giáo dục xây dựng dự toán, thống nhất 
cha mẹ trẻ và quy định trong quy chế chi tiêu nội bộ, đảm bảo phù hợp nguồn 
kinh phí thu được.

6. Dịch vụ đào tạo, bồi dưỡng, sát hạch và cấp chứng chỉ ứng dụng công 
nghệ thông tin, ngoại ngữ đáp ứng nhu cầu xã hội

1 Công văn Số 562/BKHCN-VCL ngày 31/3/2025 của Bộ Khoa học và Công nghệ về việc hướng dẫn nội dung 
làm rõ định nghĩa, nội hàm, lượng hóa các khái niệm mới trong Nghị quyết số 57-NQ/TW (mục 4 học tập kỹ 
năng số). 
2 Luật Công nghiệp Công nghệ số 71/2025/QH15 ngày 14/6/2025.



4

Đối với các khóa học về đào tạo, bồi dưỡng, sát hạch và cấp chứng chỉ 
công nghệ thông tin, ngoại ngữ cho người học (không phải là học sinh, học viên 
của cơ sở giáo dục) theo chức năng nhiệm vụ đáp ứng nhu cầu học tập suốt đời 
của xã hội. Kinh phí thu để chi trả cho việc ôn tập, củng cố kiến thức, tổ chức kỳ 
thi và kinh phí cấp chứng chỉ.

7. Dịch vụ tăng cường, rèn kỹ năng, làm quen, dạy tự chọn: tin học, 
ngoại ngữ (ngoài giờ học chính khóa)

Hoạt động được tổ chức ngoài giờ học chính khóa nhằm giúp học sinh 
phát triển toàn diện về kiến thức, kỹ năng đặc biệt là kỹ năng thực hành đối với 
các môn Tin học và ngoại ngữ. Kinh phí thu để chi trả các hoạt động tổ chức dạy 
học, trích khấu hao cơ sở vật chất và bản quyền chương trình (nếu có).

8. Dịch vụ vệ sinh trường, lớp, khu vệ sinh

Bao gồm các chi phí thực tế tiền công hợp đồng thuê người quét dọn, vệ 
sinh trường, lớp, khu vệ sinh; chi phí mua sắm đồ dùng, dụng cụ vệ sinh; sửa 
chữa, thay thế thiết bị vệ sinh, hệ thống điện nước khu vệ sinh học sinh và các 
chi phí khác có liên quan.

9. Dịch vụ trông giữ phương tiện cho học sinh

Bao gồm các chi phí thực tế tiền công cho nhân viên trông giữ xe; chi phí 
sửa chữa lán xe (nếu có); chi phí lắp camera giám sát khu vực lán xe và chi phí có 
liên quan khác đến việc đảm bảo an ninh, an toàn xe đạp, xe máy tại trường học.

10. Dịch vụ nước cho học sinh (không bao gồm Trường THPT Dân tộc nội trú)

Bao gồm nước uống (dịch vụ ăn uống) và nước sinh hoạt phục vụ tổ chức 
ăn bán trú. Dịch vụ nước uống dùng để chi trả tiền mua nước sạch để uống, thực 
hiện bảo dưỡng hệ thống nước lọc (đối với trường đã được đầu tư hệ thống nước 
uống sạch), dụng cụ uống nước và thuê người phục vụ uống nước (nếu có). Dịch 
vụ nước sinh hoạt để chi trả tiền nước sinh hoạt hằng ngày khi tổ chức ăn bán trú 
tại trường. 

11. Dịch vụ làm mát bằng điều hòa, cung cấp nước nóng (nóng lạnh)

Bao gồm chi phí thực tế điện năng tiêu hao do sử dụng các thiết bị điện 
điều hòa, bình nóng lạnh cho học sinh (bao gồm cả học sinh khu nội trú các 
trường trung học phổ thông chuyên).

IV. Công tác tổ chức thu, quản lý và sử dụng

1. Công tác tổ chức thu

- Cơ sở giáo dục thực hiện thu các khoản theo tháng, theo học kỳ, theo 
năm học; thu theo số ngày thực học đối với các khoản thu thỏa thuận theo ngày, 
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thu theo số tháng thực học đối với các khoản thu thỏa thuận theo tháng. Nếu 
được sự đồng thuận của cha mẹ học sinh cơ sở giáo dục có thể thu một lần cho 
cả học kỳ hoặc cả năm học.

- Triển khai các khoản thu theo phương thức thanh toán không dùng tiền 
mặt (thu qua tài khoản), khi thu phải viết hóa đơn thu cho học sinh theo quy định.

2. Quản lý và sử dụng

- Cơ sở giáo dục sử dụng các khoản thu, chi dịch vụ phục vụ, hỗ trợ hoạt 
động giáo dục theo cơ chế tự chủ tài chính của đơn vị sự nghiệp công lập và 
thực hiện báo cáo tài chính hằng năm theo quy định.

- Việc quản lý các khoản thu, chi được quy định cụ thể về nội dung, định 
mức chi trong quy chế chi tiêu nội bộ của cơ sở giáo dục và thực hiện công khai 
tài chính theo quy định; thực hiện yêu cầu về thanh tra, kiểm tra của cơ quan tài 
chính, cơ quan quản lý giáo dục có thẩm quyền và chịu trách nhiệm trước pháp 
luật về tính chính xác, trung thực của các thông tin, tài liệu cung cấp. 

3. Hạch toán kế toán và quyết toán

- Các cơ sở giáo dục mở sổ theo dõi riêng đối với từng khoản thu, chi theo 
năm ngân sách và theo từng học kỳ; tổ chức thực hiện công tác kế toán, thống kê 
các khoản thu theo quy định của pháp luật; lập, gửi báo cáo tài chính, báo cáo 
quyết toán theo quy định; thực hiện công khai theo quy định của Bộ Tài chính, 
Bộ Giáo dục và Đào tạo; các nội dung chi của từng khoản phải đảm bảo đầy đủ 
chứng từ, hóa đơn theo quy định của pháp luật.

- Không điều chuyển từ khoản thu này sang khoản thu khác hoặc chi cho nội 
dung, mục đích khác. Các cơ sở giáo dục thực hiện đúng quy định về quản lý tài 
chính trong đơn vị sự nghiệp công lập, thực hiện nộp thuế theo quy định hiện hành.

- Cơ sở giáo dục thực hiện đúng quy định về quản lý tài chính trong đơn 
vị sự nghiệp công lập, thực hiện nộp thuế theo quy định hiện hành.

V. Lập hồ sơ

- Thống nhất trong cấp uỷ, tập thể lãnh đạo, tập thể cán bộ, giáo viên, 
nhân viên nhà trường về dự thảo danh mục, mức thu, mức chi, đối tượng hưởng 
lợi, hình thức tổ chức. Từ đó xác định cụ thể nội dung, mức thu chi phù hợp 
nhằm đảm bảo dịch vụ phục vụ cho người học với chi phí tiết kiệm nhất, mức 
thu thấp nhất.

- Xin ý kiến của Ban đại diện cha học sinh trường về dự thảo các khoản 
thu dịch vụ phục vụ, hỗ trợ hoạt động giáo dục. 
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- Tổ chức xin ý kiến tới từng phụ huynh học sinh về dự thảo các khoản thu 
dịch vụ phục vụ, hỗ trợ hoạt động giáo dục, ý kiến phải ghi rõ đồng ý, không 
đồng ý hoặc ý kiến khác; trường hợp phụ huynh học sinh vắng mặt thì gửi dự thảo 
các khoản thu dịch vụ phục vụ, hỗ trợ hoạt động giáo dục để xin ý kiến phụ huynh 
bằng văn bản; những dịch vụ phục vụ, hỗ trợ hoạt động giáo dục phụ huynh học 
sinh đồng ý ở mức khác, các cơ sở giáo dục tiếp tục nghiên cứu, xem xét và điều 
chỉnh cho phù hợp với điều kiện thực tế của địa phương; các ý kiến phản ánh đầy 
đủ trong biên bản làm cơ sở để cơ quan quản lý giáo dục thẩm định. 

- Sau khi thỏa thuận với cha mẹ học sinh, cơ sở giáo dục báo cáo cơ quan 
quản lý trực tiếp trước khi tổ chức, thực hiện.

VI. Tổ chức thực hiện

1. Trách nhiệm của Sở Giáo dục và Đào tạo 

a) Phối hợp với Sở Tài chính và các đơn vị liên quan hướng dẫn trình tự, 
thủ tục, hạch toán kế toán và kiểm tra, giám sát việc thực hiện các khoản thu dịch 
vụ phục vụ và hỗ trợ hoạt động giáo dục của các cơ sở giáo dục trên địa bàn tỉnh. 

b) Tổng hợp đánh giá tình hình thực hiện các khoản thu dịch vụ phục vụ 
và hỗ trợ hoạt động giáo dục, báo cáo UBND tỉnh và Ban Văn hóa – Xã hội, 
HĐND theo quy định.

2. Trách nhiệm của UBND xã, phường

a) Hướng dẫn, kiểm tra việc thực hiện các khoản thu, chi  tại các cơ sở giáo 
dục trên địa bàn theo phân cấp quản lý, kịp thời chấn chỉnh tình trạng lạm thu, xử 
lý nghiêm theo quy định đối với đơn vị, cá nhân, người đứng đầu cơ sở giáo dục 
có sai phạm. 

b) Tổng hợp các khoản thu gửi Sở Giáo dục và Đào tạo để tổng hợp báo 
cáo UBND tỉnh và Bộ Giáo dục và Đào tạo theo quy định.

c) Chịu trách nhiệm trước UBND tỉnh về kết quả chỉ đạo thực hiện các 
khoản thu trên địa bàn.

3. Trách nhiệm cơ sở giáo dục

a) Xây dựng dự toán thu, chi của từng khoản thu dịch vụ phục vụ và hỗ 
trợ hoạt động giáo dục, thống nhất trong cấp uỷ, tập thể lãnh đạo đơn vị, tập thể 
cán bộ, giáo viên, nhân viên về mức thu, mức chi, đối tượng thu chi và hình thức 
tổ chức đóng góp. 

b) Tổ chức hội nghị lấy ý kiến toàn thể cha mẹ học sinh, lập biên bản có 
đầy đủ chữ ký và ý kiến các thành viên tham dự, báo cáo UBND xã, phường 
(đối với các trường mầm non, tiểu học, trung học cơ sở và trường phổ thông có 
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cấp học cao nhất là trung học cơ sở), Sở Giáo dục và Đào tạo (các đơn vị thuộc 
Sở) trước khi thực hiện.

c) Sau 10 ngày làm việc không có ý kiến bằng văn bản của cơ quan quản 
lý theo phân cấp, cơ sở giáo dục công khai các khoản thu, mức thu, chi của từng 
khoản thu trước tập thể nhà trường, thông báo tới cha mẹ học sinh trước khi thu.

d) Có phương án bố trí và phục vụ học sinh cho phù hợp khi triển khai 
dịch vụ tránh gây tâm lý không tốt đối với học sinh, nhất là học sinh không tham 
gia dịch vụ.

đ) Cơ sở giáo dục xây dựng quy chế thu, chi các khoản dịch vụ, quy định 
nội dung từng khoản chi để làm cơ sở thực hiện; có trách nhiệm kê khai và nộp 
thuế (nếu có) theo quy định. 

e) Tổ chức tuyên truyền, phổ biến và thực hiện công khai các khoản thu, 
chi và quyết toán các khoản thu dịch vụ phục vụ và hỗ trợ giáo dục theo quy định 
hiện hành.

g) Thủ trưởng cơ sở giáo dục chịu trách nhiệm toàn diện về việc triển khai 
các khoản thu dịch vụ phục vụ và hỗ trợ giáo dục của đơn vị trước cơ quan quản 
lý, báo cáo kết quả thực hiện theo quy định.

Trên đây là hướng dẫn một số nội dung về các khoản thu dịch vụ phục vụ, 
hỗ trợ hoạt động giáo dục ngoài học phí theo quy định tại Nghị quyết số 
30/2025/QĐ-HĐND ngày 09/12/2025 của HĐND tỉnh Ninh Bình. Trong quá 
trình thực hiện có khó khăn, vướng mắc các đơn vị phản ánh về Sở Giáo dục và 
Đào tạo (qua phòng Tài chính) để kịp thời giải đáp./. 

Nơi nhận:
- Như kính gửi;
- HĐND tỉnh; 
- UBND tỉnh;
- Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy;  (để b/c)
- Ban VHXH HĐND tỉnh;
- Sở Tài chính;
- Báo và PT-TH tỉnh Ninh Bình;
- Lãnh đạo Sở GDĐT;                                  
- Các phòng thuộc Sở GDĐT;
- Cổng TTĐT Sở GDĐT;
- Lưu: VT, TC. 

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Ngô Quang Tuệ
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